JANURA ZASADY, POPRAWNEIJ
KOMUNIKACII NIEWERBALNEJ.

Dzien dobry, dzisiejsza lekcja porusza zagadnienie komunikacji niewerbalnej, czyli takiej, ktora nie
wykorzystuje stow.

Lekcja

Temat: Zasady poprawnej komunikacji niewerbalnej.

Cel: poznasz zasady pozajezykowej komunikacji.
NaCoBeZu:

e wiesz, czym jest komunikacja pozawerbalna,
e znasz czynniki wptywajace na komunikacje miedzyludzka.

1. Zanotuj temat lekgji.

2. Nie wiem, czy wiecie, ale w zakresie komunikacji niewerbalnej przeprowadza sie rdzine
badania naukowe, ktére pokazujg, ze istnieje zasada 10/30/60, w ktorej:

e w 10% skuteczny przekaz zalezy od tego, co méwimy,

e w 30% skuteczny przekaz zalezy od tego, jak méwimy,

e w 60% skuteczny przekaz zalezy od mowy ciata.

Te zasade czesto wykorzystujg politycy i osoby, ktérych pozycja zawodowa pozwala im wptywac
na inne osoby - pamietacie o perswazji albo jej gorszej odmianie, czyli o manipulacji?!

KOMUNIKACJA NIEWERBALNA

-5 v,’:’.nﬂ
-';: ._._..J.- ) |

3. Zanotuj w zeszycie notatke.
Komunikacja niewerbalna:

e jest to sposdb komunikacji bez stéw,


https://mfiles.pl/pl/index.php/Komunikacja
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e ten rodzaj komunikacji istnieje od ponad miliona lat, a wiec jest straszy niz mowa,
e obejmuje wyglad fizyczny, ruchy ciata, gesty, wyraz twarzy, ruchy oczu, dotyk, gtos.

Najwazniejsze niejezykowe zachowania grzecznosciowe:

utrzymywanie kontaktu wzrokowego za niegrzeczne uchodzi méwienie do kogos ze wzro-
Z rozmowca, kiem skierowanym w inng strong;
moéwienie tylem do rozmdéwcey bez wyraznego po-
wodu, stanie czy siedzenie bokiem $wiadczg o ztych
manierach;
nie nalezy moéwi¢ zbyt gtosno czy tez zbyt cicho,

ustawienie sie przodem do osoby
mowigacej,
dostosowanie odpowiedniego tonu

i tempa wypowiedzi do sytuaciji, szybko, niechiujnie itp;
dostosowanie ogélnego wygladu do nieodpowiedni ubidr, uczesanie, makijaz mogg zo-
sytuaciji. sta¢ potraktowane jako wyraz braku grzecznosci

TO WSZYSTKO CZEGO NIE POWIEDZIALES, A WSZVSCY WIDZA..
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4. Pisemnie wykonaj zadania z podrecznika:
zad. 1 str. 234,

e zad.2str. 234

e zad.3str. 235

5. POWODZENIA! Czekam na notatki!

M.J.



